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1 Unternehmen 

1.1 Identität 

Die Firma Neuhauser Gesellschaft mbH. ist ein Entsorgungsunternehmen in St. Pantaleon, 

Oberösterreich. Die wichtigsten Leistungen des Unternehmens sind die Aufbereitung von 

kunststoffreichen Abfällen zu Ersatzbrennstoffen, regionale Sammlungen von Altpapier und 

Verpackungen, Kompostierung sowie mobile Shredder- und Siebanlage. Der Familienbetrieb befindet 

sich in zweiter Generation. Die heutigen Geschäftsführer Manfred und Gerda Neuhauser haben die 

Firma Neuhauser in den letzten 25 Jahren zu dem gemacht, was sie heute ist.  

τ ehrgeizig. Wir sind führend in der Aufbereitung von qualitativ hochwertigen 

Ersatzbrennstoffen in der Region Innviertel und Salzburger Becken 

 

τ nachhaltig. Durch die Verwendung von unseren Ersatzbrennstoffen aus energiereichen 

Abfällen in der heimischen Zementindustrie können wir natürliche Ressourcen schonen 

 

τ regional. Wir bieten Containerdienste für Haushalte und Gewerbekunden in der Region. 

Dabei legen wir Wert auf kürzeste Wege und arbeiten partnerschaftlich mit anderen 

regionalen Entsorgern zusammen 

 

τ persönlich. Wir planen Ihr individuelles Entsorgungskonzept nach Ihren Bedürfnissen 

 

τ verwurzelt. Im Jahr 1949 wurde der Grundstein für die Firma Neuhauser Gesellschaft mbH. 

in St. Pantaleon gelegt. Wir sind ein Familienbetrieb und sind stolz auf unseren Ursprung 

 

τ neugierig. Wir sind offen gegenüber neuen Technologien und denken über bestehende 

Abfallverwertungsmethoden hinaus 
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1.2 Organisation 

1.2.1 Geschäftsführung 

τ Herr Manfred Neuhauser 

τ Frau Gerda Neuhauser 

1.2.2 Organigramm 

 

1.2.3 Ansprechpartner für Umweltfragen 

Frau Patricia Schmied, MSc (dzt. Karenz) Stv.:  Gerda Neuhauser 

p.schmied@neuhauser-gmbh.at  gerda.neuhauser@neuhauser-gmbh.at  

1.2.4 Betriebsstandort, Betriebszeiten, GLN, NACE 

Weilhartstraße 6 

5120 St. Pantaleon 

Montag bis Freitag: 06:00 ς 18:00 Uhr 

Samstag: 06:00 ς 15:00 Uhr 

Personen GLN: 900 839 002 22 76 

ÖNACE: E38.1, E38.2 

  

mailto:p.schmied@neuhauser-gmbh.at
mailto:gerda.neuhauser@neuhauser-gmbh.at
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1.2.5 Tätigkeiten, Produkte und Dienstleistungen 

 

 

Folgende Leistungen bietet die Firma Neuhauser an: 

τ Aufbereitung von kunststoffreichen Abfällen zu Ersatzbrennstoffen für die Zementindustrie 

τ Aufbereitung und Verwertung von Altholz 

τ Kompostieranlage 

τ Mobile Shredder- und Siebanlage 

τ Regionalpartner für Papier- und Kunststoffverpackungen 

τ Sammlung von Altpapier im Bezirk Braunau 

τ Hausmüll-und Biomüllsammlung in St. Pantaleon 

τ Containerdienst für Haushalte und Betriebe 

τ Mobile Alt- und Problemstoffsammlung im Bezirk Braunau 

τ Internationale Containertransporte 

Zusätzlich verfügt die Firma Neuhauser über eine eigene Werkstätte für die Wartung und Reparatur 

der Anlagen und Fahrzeuge und eine Betriebstankstelle. 

Die betrieblichen Leistungen lassen sich in produkt- und dienstleistungsorientierte Kernleistungen 

sowie in für diese erforderlichen Führungs- und Hilfsprozesse unterteilen: 
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Das Umweltmanagement umfasst alle Unternehmensprozesse. Für das Qualitätsmanagement wird ein 

besonderer Fokus auf die Kernleistung Abfallaufbereitung zu Ersatzbrennstoff gelegt, welche mittels 

einer dem Stand der Technik entsprechenden Splittinganlage realisiert wird. 
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Abfallaufbereitung 

Der Leistungsbereich Abfallaufbereitung ist der Schwerpunkt der Firma Neuhauser. In der 

Behandlungsanlage werden kunststoffreiche Abfälle wie zum Beispiel Gewerbeabfälle und Sortierreste 

aus der Verpackungssammlung zu Ersatzbrennstoffen für die Zementindustrie aufbereitet.  

 

 

Die Kundenanforderungen an den produzierten Ersatzbrennstoff bzgl. Laborwerte, Liefermengen und 

-termine sind vertraglich festgelegt und wirken sich bereits bei der Übernahme von Abfällen zu 

Verwertung aus. Die Kriterien für die Sichtkontrolle, Vorsortierung und Einlagerung zur nachfolgenden 

Aufbereitung sind deshalb in einer eigenen Verfahrensanweisung festgelegt. 

Nachfolgend sind anhand eines Fließbildes die einzelnen Aufbereitungsschritte kunststoffreicher 

Abfallfraktionen zu Ersatzbrennstoff nachvollziehbar. 
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Nach einem Zerkleinerungsschritt werden die Abfälle gesiebt und es werden schwere Bestandteile 

abgetrennt. Danach folgen weitere Zerkleinerungs- und Siebschritte. In allen Fraktionen werden 

Eisenbestandteile magnetisch abgetrennt. Am Ende stehen als Produkte zwei verschieden feine 

Fraktionen Ersatzbrennstoff zur thermischen Verwertung bereit. 

Die Qualitätskontrolle des Endproduktes Ersatzbrennstoff erfolgt durch die kundenseitigen Labors. 

Überprüft werden die Gehalte an bestimmten Schwermetallen, Chlorid sowie die Kriterien Heizwert, 

Feuchte- und Aschegehalt, die bei der Verfeuerung im jeweiligen Zementwerk direkte Auswirkungen 

auf die entsprechenden Schadstofffrachten der Abgase bzw. auf die nachgeschalteten Anlagen zur 

Abgasreinigung haben.  

Kompostierung 

Ein weiterer wichtiger komplexer Leistungsbereich der Firma Neuhauser ist die Kompostierung. Auf 

der durch den Kompostgüteverband Österreich zertifizierten Kompostieranlage in Hollersbach werden 

Baum- und Strauchschnitt, Grünschnitt, Klärschlamm und Biotonnenmaterial kompostiert. Die Mieten 

sind trapezförmig auf einer überdachten Fläche aufgesetzt. Das Aufsetzen der Biotonnenabfälle erfolgt 

immer unmittelbar nach der Anlieferung. Nach der Rotte entsteht das Produkt 

Qualitätsklärschlammkompost Klasse A, welcher fast vollständig in der Landwirtschaft eingesetzt wird. 
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Mobile Shredder- und Siebanlage 

Dieselbetriebene Anlagen für Sieb- und Zerkleinerungszwecke werden als Dienstleistung an 

verschiedenen Standorten nach Kundenbedarf eingesetzt. Der Shredder dient zudem auch zur 

Zerkleinerung von Schwemmholz, das so zur thermischen Verwertung an Biomasse-Kraftwerke 

übergeben werden kann. 

Die mobilen Anlagen werden mittels eigenen Fuhrparks an die jeweiligen Einsatzorte verbracht und 

bei Bedarf mittels eigenen Radladers beschickt. 

Mobile Altpapiersammlung, Transporte 

Die abfallwirtschaftlich relevanten Transporte diverser, überwiegend nicht gefährlicher Abfälle inkl. 

der Altpapiersammlung werden mittels LKWs aus eigenem Fuhrpark durchgeführt.  

Im Auftrag des Bezirksabfallverbandes (BAV) erfolgt regelmäßig die mobile Altstoffsammlung (MASI), 

die entsprechend Fahrten werden durch die Fa. Neuhauser durchgeführt, Lagerung und 

Verwertung/Entsorgung sind Sache des BAV. 
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Begleitende Hilfsprozesse 

Die betriebsinterne Werkstätte ist verantwortlich für die Instandhaltung der Betriebsanlagen. Zur 

Versorgung des Fuhrparks und der mobilen Anlagen und Geräte wird eine eigene Betriebstankstelle 

für Dieselkraftstoff betrieben.  

Raumwärme zur Temperierung des Verwaltungsgebäudes, der Werkstätte und des 

Mannschaftscontainer wird mittels Fernwärme aus dem nahe gelegenen Kraftwerk bereitgestellt. In 

der heißen Jahreszeit werden bei Bedarf auch Klimageräte zur Kühlung eingesetzt. 

In der Verwaltung sind neben der Geschäftsleitung Buchhaltung, Lohnverrechnung und 

Personalverwaltung zusammengefasst. 
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2 Leitbild 
Unser Handeln wird von der steten Verbesserung der Qualität des Angebots für unsere Kunden und 
dem nachhaltigen Umgang mit unserer Umwelt angetrieben.  

Beides dauerhaft erfolgreich zu erfüllen, erfordert besonderes Engagement und hohes technisches 
Knowhow.  

Wir haben uns stets den Herausforderungen der modernen Abfallwirtschaft gestellt und diese auch 
zielstrebig umgesetzt.  

Wir produzieren aus kunststoffreichen Abfällen Ersatzbrennstoffe, die in der heimischen 
Zementindustrie eingesetzt werden. Dadurch können wertvolle natürliche Ressourcen geschont 
werden.  

Unsere Stärke beruht dabei auf unseren Mitarbeitern, die ganzen Einsatz zeigen und Verantwortung 
für ihre Aufgaben übernehmen. Wir fördern unsere Mitarbeiter sowohl im Rahmen ihrer Aufgaben als 
auch bei der der Entwicklung eines fundierten Umweltbewusstseins.  

Bei der Erfüllung unserer Aufträge achten wir stets auf kürzeste Wege. Wir arbeiten partnerschaftlich 
mit anderen lokalen Entsorgern zusammen und stärken so unsere Region.  

Unser zukunftsorientiertes Handeln baut auf der strikten Einhaltung aller geltenden rechtlichen 
Vorschriften auf.  

Mit der freiwilligen Einführung des Umweltmanagements nach DIN EN ISO 14001 und EMAS 
Verordnung sowie des Qualitätsmanagements nach DIN EN ISO 9001 verstärken wir unsere 
Bemühungen um einen effektiven und nachhaltigen Umweltschutz und verpflichten uns zu einer 
fortlaufenden Verbesserung unserer Umweltleistungen, unseres Qualitätsmanagementsystems und 
der Zufriedenheit unserer Kunden.  

 

Für die Geschäftsführung      St. Pantaleon, 24.11.2015 

 
 
 
 
Manfred Neuhauser    Gerda Neuhauser  








































